Energia e persone

U-LIGHT EASY 4U GREEN

Codice offerta: 000768ESVFLO1XXLE10000WDNNB25U04
OFFERTA VALIDA DAL 01/12/2024 AL 28/02/2025

UTILITA' SPA - P.IVA 13083740152

Indirizzo di posta: Via Natale Battaglia 8 - 20127 Milano (MI)

Sito internet: www.utilitadu.com

Venditore Numero telefonico: 800943939

Indirizzo di posta elettronica: servizioclienti@utilita.com

Indirizzo di posta elettronica certificata: servizioclienti@pec.utilita.com
Fax: 02 310347205

Durata del contratto Indeterminato, fermo restando il diritto di recesso.

Clienti Domestici titolari di siti destinati ad usi diversi da quelli di Pubblica llluminazione alimentati in
bassa tensione

Metodi e canali di pagamento Carta di credito; Domiciliazione bancaria

* Mensile

Condizioni dell’'offerta

Frequenza di fatturazione

Garanzie richieste al cliente Deposito cauzione se pagamento bonifico o bollettino postale

SPESA ANNUA STIMATA IN €/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE)

Consumo annuo (kWh) Spesa annua stimata dell’offerta
Cliente con potenza impegnata 3 kW - contratto per abitazione di residenza
1.500 590,83 €/anno
2.200 751,48 €/anno
2.700 866,22 €/anno
3.200 980,97 €/anno
Cliente con potenza impegnata 3 kW - contratto per abitazione non di residenza
900 544,70 €/anno
4.000 1.256,12 €/anno
Cliente con potenza impegnata 4,5 kW - contratto per abitazione di residenza
3.500 [ 1.083,41 €/anno
Cliente con potenza impegnata 6 kW - contratto per abitazione di residenza
6.000 [ 1.690,74 €/anno
Per informazioni sulla spesa personalizzata e su altre offerte disponibili nel mercato pud consultare il Portale Offerte Luce e Gas
www.ilportaleofferte.it.

CONDIZIONI ECONOMICHE

Prezzo materia prima energia Prezzo variabile
Costo per consumi
PUNmeseFl - PUNmeseFl & la componente prezzo variabile a PUN (Prezzo Unico Nazionale come
pubblicato dal Gestore del Mercato elettrico e consultabile al sito www.mercatoelettrico.org.In
presenza di PdP con trattamento su base oraria si intende il valore mensile della media delle quotazioni
orarie del PUN a consuntivo ponderata sugli effettivi prelievi orari del cliente nella fascia i-esima. In
Indice presenza di PdP con trattamento per fasce (non su base oraria) ai sensi del TIS (Testo Integrato
Settlement) si intende la media aritmetica mensile del Prezzo Unico Nazionale (PUN) nelle ore|
appartenenti alla fascia i-esima, moltiplicata per il coefficiente di equalizzazione profilo (CEP) pari a
1,059. In presenza di PdP con trattamento monorario, ai sensi del TIS, il coefficiente sara invece pari a
1,15.
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Totale PUNmeseFl x 1,1 + 0,047026 €/kWh *
Costo fisso anno Costo per potenza impegnata
157,3183 €/anno * 0,00 €/kwW *
Altre voci di costo Per maggiori dettagll,lf:orjsylta le tabelle aI_Iegate e il sito dell'Autorita di Regolazione per Energia Reti
mbiente (ARERA) all'indirizzo www.arera.it




@tilitd

Energia e persone

Imposte

Accisa usi domestici: Esente per i primi 150 kWh di consumo/mese, 0,022700 per il consumo eccedente
150 kWh/mese. Accisa altri usi: 0,0125 per consumi fino a 200.000 kWh/mese, 0,0075 per consumi
eccedenti 200.000 kWh/mese. IVA usi domestici: 10%; IVA usi diversi dall'abitazione e dall'illuminazione|
pubblica (Imprese estrattive, agricole e manifatturiere comprese le poligrafie, editoriali e simili,
funzionamento degli impianti irrigui e di sollevamento e scolo delle acque da parte di Consorzi di
bonifica e consorzi di irrigazione) : 10%; IVA usi diversi dall'abitazione e dall'illuminazione pubblica: 22
%

Sconti e/o bonus

sconto di 36,00 €/pdp/anno per il primo anno di fornitura attiva con Utilita' SpA. Tale sconto matura in
quote parti mensili e viene riconosciuto da Utilita' per un importo pari a 3,00 €/pdp/mese, a condizione
che il cliente risulti effettivamente in fornitura con Utilita' per il relativo mese di competenza. Il Bonus,
benvenuto verra applicato per i primi 12 mesi di fornitura e il cliente perdera qualsiasi diritto a ricevere
le quote residue mensili non maturate in caso di cessazione della fornitura di energia elettrica e/o gas
infra annuo. Resta inteso che gli sconti gia accreditati resteranno ad esclusivo beneficio del Cliente.

Prodotti e/o servizi aggiuntivi

Nessuno

Durata condizioni e rinnovo

indeterminato

Altre caratteristiche

Fascia F1 (dalle 8 alle 19 dei giorni feriali), Fascia F2 (dalle 7 alle 8 e dalle 19 alle 23 dei giorni feriali;
dalle 7 alle 23 al sabato), Fascia F3 (dalle 23 alle 7 nei giorni feriali e sabato; tutte le ore della
domenica). Lopzione bioraria (Picco e Fuori Picco) & riservata esclusivamente agli utenti dotati di
contatore multiorario. Per i POD per cui non sara rilevabile la misura con dettaglio Picco/Fuori Picco, il
Fornitore utilizzera la misura per fascia, come da Del. 181/06, F1=Picco ed F2+F3=Fuori picco. Lopzione
monoraria verra applicata in caso di indisponibilita del dato da misuratore o nel caso di selezione
dell’opzione. Per ciascuna richiesta inoltrata al Distributore tramite Utilita verra richiesto un contributo
in quota fissa di importo pari a 23,00 €

* Escluse imposte e tasse

ALTRE INFORMAZIONI

Reclami, risoluzione delle controversie e diritti del
consumatore

La societa aderisce alla procedura ripristinatoria, disciplinata da ARERA ai sensi dell'Allegato A alla
Delibera 228/2017/R/com, relativa alla gestione dei reclami per contratti contestati. Ogni reclamo del
Cliente relativo al Contratto di Fornitura potra essere inviato al Fornitore, mediante comunicazione
scritta a mezzo lettera raccomandata A.R. a Utilita SpA — Servizio Clienti, Via Natale Battaglia 8 - 20127
Milano o via mail a servizioclienti@utilita.com ovvero via PEC: servizioclienti@pec.utilita.com. o
tramite Fax 02 310347205. Il Fornitore rende disponibile sul proprio sito internet un modulo scaricabile
per I'inoltro di reclami. Per ottenere ulteriori informazioni generali sui propri diritti e in merito al Codice
di condotta commerciale, che impone precise regole di comportamento per i venditori, consulti il sito
dell'ARERA www.arera.it o chiami il numero verde 800.166.654.

Diritto di ripensamento

Qualora il Contratto di Fornitura sia stato concluso da un Cliente Domestico in un luogo diverso dai
locali commerciali del Fornitore, ovvero via internet, al telefono o con altra modalita a distanza, il
Cliente Domestico potra esercitare il diritto di ripensamento dal Contratto di Fornitura (ovvero, in caso
di fornitura congiunta, anche da una sola delle due forniture), senza oneri e senza dover fornire alcuna
motivazione, mediante comunicazione scritta da inviarsi al Fornitore ai recapiti indicati all’art.25 delle
CGC, entro 14 (quattordici) giorni decorrenti dalla data di conclusione del Contratto di Fornitura.

Attivazione della fornitura

La fornitura decorre dalla data di attivazione che, compatibilmente con i termini previsti per
I'attivazione dei servizi di Trasporto e Distribuzione, coincidera con il primo giorno del secondo mese
successivo a quello in cui il Contratto é stato concluso o — per i clienti che ne hanno diritto - & spirato il
termine per il ripensamento. E’ responsabilita del Cliente indicare eventuali diversi tempi di attivazione|
della fornitura a lui applicabili in base al precedente rapporto di fornitura o per altro motivo, ivi inclusa
I'esigenza di anticipare l'avvio della fornitura — ove tecnicamente possibile. In caso di ritardo o
impossibilita dell’avvio rispetto a quanto indicato nel Modulo di Adesione, sara data comunicazione al
Cliente mediante comunicazione scritta recante le ragioni che hanno determinato tale ritardo o
impossibilita. Nessuna responsabilita potra essere ascritta al Fornitore nel caso in cui per qualsiasi
motivo il Contratto non dovesse essere perfezionato ovvero l'attivazione dello stesso richieda piu
tempo di quello reso noto al Cliente.

Dati di lettura

La fatturazione avverra sulla base dei dati relativi ai consumi effettivi comunicati dal Distributore. In
mancanza di lettura del Misuratore, il Fornitore utilizzera ai fini di fatturazione eventuali autoletture
comunicate dal Cliente e validate dal Distributore. In assenza di tali dati potra procedere alla
fatturazione in acconto sulla base di consumi stimati.

Ritardo nei pagamenti

In caso di mancato pagamento, anche parziale, di una sola bolletta entro la rispettiva data di scadenza,
il Fornitore applichera gli interessi di mora determinati in base al T.U.R aumentato di 3,5 punti
percentuali. Inoltre, in tali casi, qualora il Cliente finale sia disalimentabile, il Fornitore potra avviare la
procedura per la sospensione della fornitura ai sensi degli artt. 3, 4 e 5 del TIMOE, fin dal giorno
successivo alla scadenza. Il Fornitore pud richiedere al Cliente il pagamento dei contributi di
sospensione e riattivazione della fornitura, addebitandolo al primo ciclo di fatturazione utile. In caso di
Cliente non disalimentabile, il Fornitore si riserva risolvere il Contratto di Fornitura per morosita ai

sensi dell'art. 24 del TIMOE.

MODALITA E ONERI PER IL RECESSO

Modalita e tempistiche

Ai sensi della Delibera. ARERA n. 783/2017/R/com, il Cliente Domestico pud recedere in qualsiasi
momento dal Contratto di Fornitura, al fine di cambiare Fornitore, mediante comunicazione di recesso
che deve pervenire al Fornitore dal venditore entrante, entro e non oltre il giorno 10 (dieci) del mese|
precedente alla data di cambio venditore. Per i medesimi Clienti, qualora sia manifestato senza il fine di
cambiare Fornitore, il termine di preavviso e paria 1 (uno) mese ed il recesso & esercitato direttamente
dal Cliente mediante comunicazione scritta ai recapiti indicati all’art. 25 , restando inteso che (i) il
termine di preavviso decorrera dalla data di ricevimento della comunicazione di recesso da parte del
Fornitore e che (ii) in caso di fornitura congiunta di gas naturale ed energia elettrica, il recesso
esercitato dal Cliente avente ad oggetto una sola fornitura non comportera recesso anche dall’altra
fornitura attivata.

Onere di recesso anticipato

Nessuno

OPERATORE COMMERCIALE

Codice identificativo o nominativo

Firma e data
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DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA

Modulo per I'esercizio del ripensamento

Livelli di qualita commerciale
Mix energetico
Altre voci di costo

ALLEGATO - MIX ENERGETICO

Composizione del mix energetico per Qomposizione del mi'x energetico . nagic:)nr;‘slzsbztl'icl)ir;zea?cflp?rxl;gfcr)gdeutzlicgne
contratto (%) L;Tgltztzrfct:\?:;Jztgrgglg.}olﬂiﬁl;;:Ea? di energia elettrica immessa nel
sistema elettrico italiano (%)

Fonti primarie utilizzate Anno 2023* Anno 2023* Anno 2023*

Fonti rinnovabili 100% 15,12% 46,31%

Carbone 0% 17,31% 5,27%

Lignite nd nd nd

Gas naturale 0% 56,89% 42,99%

Prodotti petroliferi 0% 1,56% 0,90%

Nucleare 0% 2,73% 0,00%

Altre fonti 0% 6,44% 4,53%

* Dato Pre-Consuntivo



\Qi'tilitd

Energia e persone

ALLEGATO - ALTRE VOCI DI COSTO

Residente
Tipo onere Trasporto e gestione Oneri di sistema di cui ASOS
del contatore
Quota consumo (Eur/kWh) 0,0122 0,038637 0,029809
Quiota fissa (Eur/POD/anno) 22,08 0 0
Quota potenza (Eur/kW/anno) 22,3988 0 0

Non residente
Trasporto e gestione

Tipo onere Oneri di sistema di cui ASOS
del contatore
Quota consumo (Eur/kWh) 0,0122 0,038637 0,029809
Quiota fissa (Eur/POD/anno) 22,08 91,5624 91,5624
Quota potenza (Eur/kW/anno) 22,3988 0 0

Per maggiori dettagli, consulta il sito dell'Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) all'indirizzo www.arera.it



